
www.turismoypromocionesvq.com
VRIF:J-30299125-0

Curso:
Administración de Relaciones con el Cliente 
CRM. 16 Hrs.

Fecha: 02 y 03 de Octubre 2010. (*)  
Horario: 8:00 - 12:00 m / 1:00 - 5:00 pm.
Lugar: Hotel Alba Caracas
Incluye:
Número de 
participantes:

Material de Apoyo, Refrigerios y Certificado de Asistencia.

10 participantes.

Inversión: Sistema de Pre-venta:  
              IVA INCLUIDO

Reservación:
http://www.turismoypromocionesvq.com/formulario/envio3.htm

Contáctanos:
Cel. 0416-8213092  Telfax: 0212-6398735

promocionesvq@gmail.com   ventas@turismoypromocionesvq.com

(*) FECHAS Y PRECIOS SUJETOS A CAMBIOS.
LA REALIZACIÓN DE LOS CURSOS QUEDA SUJETA A LA CONFORMACIÓN DE UN GRUPO 

MÍNIMO DE PARTICIPANTES. POR TAL MOTIVO, LA EMPRESA SE RESERVA EL DERECHO DE 
CANCELARLOS HASTA 24 HORAS ANTES DE SU REALIZACIÓN.

Curso en reestructuración.  
  


